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关于对县十六届人大五次会议第138号建议的
 答  复

尊敬的李银选代表：
您提出的关于加快然气安装和日常管理维护的建议收悉，首先感谢您对天然气工作的关心和支持，现答复如下：
我县自2018年实施了“气代煤”工程，燃气公司为助力美丽乡村建设，让乡镇用户用上便利、实惠的天然气，已将管道天然气铺设至各个村口，能够满足各村居民的用气需求，高平镇目前已完成4385户居民用户的安装、通气。
为提高居民用户安装率，2025年3月住建局组织燃气公司到各乡镇开展了天然气安全知识及安装流程进行宣讲解读，政府出台了用户、村委、乡镇联动的三级报装机制。同时燃气公司片区网格员加入乡镇各村“民生微信群”，宣传普及天然气安全使用知识，并发现问题能够第一时间跟进。市场开发人员分包乡镇，根据各乡镇需求，工程技术人员在村委配合下规划设计，然后派驻施工队伍入村施工，待村内管网铺设完毕，而且入户工程全部做完后，再收取用户安装费，确保用户交款后第一时间通气。
收到您的建议后，我们立即与高平镇政府主管领导取得了联系，就您提出的加快然气安装和日常管理维护建议，进行了细致的沟通，并制定了近期的具体工作方案：
1、 在有理村连接中压管道，实现中压互联互通，有效地解决了该镇东南部村庄的燃气压力不足问题。
2、 加快施工进度，提高燃气入户安装速度。目前燃气公司已派三支施工队分别在三教堂、苗西、崔七寨三个村施工，冯谭村、大庙村已做好施工的前期规划，近日将陆续开工。
3、 提升服务质效。燃气公司不断完善供气与服务管理体系，确保施工质量和施工安全，提高便捷的后续服务，加强对天然气设施的日常监督和维护，保障长期安全运行。
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